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Destinatários

• Empregados, desempregados e com escolaridade mínima 
obrigatória do 12º ano ou equivalente.
• Residentes na zona Norte, Centro e Alentejo.

Descrição da Qualificação

Assegurar que os produtos e serviços produzidos por
uma organização cumprem as normas da qualidade
pretendidas, organizar e implementar os procedimentos
de controlo da qualidade, a monitorização do

Duração da Formação
1250 Horas

Formação em Contexto de 
Trabalho
210 Horas

PRA - Portefólio Reflexivo de 
Aprendizagens
65 Horas

*Ateliers presenciais no Porto.



Plano de Formação

Código Designação

UC00342 Adotar práticas de gestão da qualidade

UC00568 Executar processos de metrologia e calibração

UC02786 Aplicar técnicas de gestão por processos

UC02787 Adotar práticas de gestão ambiental

UC02788 Implementar as normas de segurança e saúde no trabalho na área da qualidade

UC02789 Implementar sistemas de gestão integrados

UC02790 Aplicar ferramentas e técnicas da qualidade

UC02791 Aplicar o controlo estatístico de processos da qualidade

UC02792 Operacionalizar técnicas preventivas da qualidade

UC02793 Aplicar métodos e técnicas de um sistema de custos da qualidade

UC02794 Monitorizar processos relacionados com compras e fornecedores

UC02795 Aplicar técnicas de monitorização e medição de processos/produtos

UC02796 Analisar a satisfação do cliente

UC02797 Avaliar a eficácia da formação

UC02798 Melhorar métricas da qualidade

UC02799 Aplicar os requisitos de acreditação de laboratórios

UC02800 Organizar laboratórios

UC02801 Aplicar os princípios da tecnologia alimentar

UC02802 Gerir a qualidade na produção alimentar

UC02803 Gerir a qualidade na área dos serviços

UC02804 Aplicar os princípios da química ambiental na análise da qualidade ambiental

UC02805 Aplicar princípios básicos de química geral

UC02806 Aplicar métodos e técnicas de química analítica

UC02807 Executar operações em laboratórios de química

UC02808 Interpretar desenho técnico - cotagem, simbologia e toleranciamento

UC02809 Realizar medições e ensaios mecânicos

UC02810 Aplicar princípios básicos de mecânica técnica

UC02811 Aplicar princípios básicos de eletricidade

UC02812 Interagir em inglês na área da qualidade

UC02813 Promover a inclusão e a igualdade na gestão da qualidade

UC00033 Comunicar e interagir em contexto profissional

UC00034 Colaborar e trabalhar em equipa

UC00035 Desenvolver competências pessoais e criativas

UC00458 Implementar práticas de gestão do tempo e organização do trabalho
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Metodologias de Formação

Modelo Pedagógico COM-TEC ®

Formação inovadora e flexível em regime e-Learning, 
ideal para quem procura aprender de forma eficiente 
e ao seu próprio ritmo.

Formação Assíncrona: Aceda a materiais de 
aprendizagem de alta qualidade (objectos de 
aprendizagem: video-aulas, documentos de suporte, 
actividades e testes) quando e onde quiser. Estude 
ao seu ritmo, com a flexibilidade que precisa. É 
lhe assegurado um acompanhamento pedagógico 
permanente, através de e-mail, chat ou fórum online 
num
prazo máximo de 48 horas.

Sessões Síncronas: Participe de videoconferências, 
interaja com os formadores e colegas em tempo real, 
e tire todas as suas dúvidas. Estas sessões têm a 
duração de 1 hora.

Nesta tipologia de formação irá combinar o melhor 
dos dois mundos: uma formação de qualidade 
projetada para se adaptar à sua agenda e ao seu 
estilo de aprendizagem.

Percurso Pedagógico

• Plataforma Virtual - https://ava.maisadvantage.pt/ - 

Formação Assíncrona

• Google Meet - Sessões Síncronas

Contactos
Telefone / +351 220 917 973
Email / geral@maisadvantage.pt

Rua de Santa Catarina,1498 
4000 – 448 Porto

https://ava.maisadvantage.pt/
mailto:geral%40maisadvantage.pt?subject=

